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تــم تقديــم الخطــة الاســتراتيجية المقدمــة علــى عــدة مراحــل  ابتــداءاً مــن فهم الواقــع  الحقيقــي للجمعية 

مــروراً إلــى التصــور الــذي تطمــح الجمعيــة للوصــول إليــه عبــر رســالتها وأهدافهــا  الاســتراتيجية التــي تحقــق 

رؤيــة  الجمعيــة آخــذة بعيــن  الاعتبــار  مســتهدفات رؤيــة المملكــة 2030 فــي القطــاع غيــر الربحــي والاتجاهــات 

الحديثــة لخدمــة المســتفيدين عبــر منظومــة  مــن البرامــج والمبــادرات التــي تســتند علــى براهيــن وحقائــق 

وتجــارب محليــة وعربيــة ودوليــة. 

وأيضــا حاولــت الخطــة الوقــوف علــى محــاور انطلقت منهــا الاســتراتيجية وتتقاطع مع مســتهدفات  القطاع 

الثالــث فــي المملكــة مثــل الجانــب التطوعــي وتحويــل المــرأة واليتيــم مــن المحيــط الرعــوي  إلــى الجانــب 

التنمــوي و بنــاء شــراكات اســتراتيجية محليــة وإقليميــة ودوليــة فاعلــة وتنمية المــوارد المالية واســتدامتها 

لخلــق فــرص فــي الاســتثمار المســتدام لخدمــة المــرأة واليتيــم كمــا أن بنــاء الخطــة الاســتراتيجية جاءت:

كاستشراف  للتحديات الاقتصادية والاجتماعية للفئة المستهدفة في منطقة القصيم  	

والعربية  	 المحلية  الممارسات  في  النظر  خلال  من  واليتيم  المرأة  لخدمة  الناجحة  التجارب  توطين 

والعالمية .

الاستمرار في حوكمة وشفافية  عمل الجمعية  وتسريع عمل  الإجراءات للمستفيدين وتطوير خدمات  	

الجمعية  بشكل شمولي .

الملخص التنفيذي :  
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لا يوجــد حاليــا أي منظمــة أو مؤسســة  تعمــل إلا ولهــا خارطــة اســتراتيجية تعمــل عليهــا وتقــوم 
بتقييمهــا بشــكل دوري مــن أجــل الوصــول إلــى هدفهــا ورؤيتهــا  الاســتراتيجية والتــي أوجــدت مــن أجــل 
ذلــك  وعلــى ضــوء هــذه الخطــة  يمكــن أن تســخر إمكانيــات وقــدرات  الجمعيــة  لخدمــة رســالتها 

الســامية.  
 والبناء المؤسســي أو رســم الخارطة الاســتراتيجية من المفاهيم الإدارية التي تتجه إليها أي منظمة 
أو مؤسســة بهــدف معرفــة وضعهــا الحالــي وطــرق الوصــول إلــى مبتغاهــا عبــر عمــل متماســك يعتمــد 
علــى الإجــراءات  وليــس علــى الأشــخاص وبذلــك لا يمكــن الابتعــاد عــن ممارســة التخطيــط بــكل أدواتــه 
فــي ظــل مســرعات  التغييــر والتحديــات  وظهــور احتياجــات مجتمعيــة جديــدة تتطلــب مــن الجمعيــات 
اليــوم التحســين المســتمر علــى طريقــة كايــزن وذلــك لرفــع مســتوى أدائهــا الفنــي والوظيفــي 

والخدمــي  الــذي يصــب فــي خدمــة المجتمــع 
ــة  ــد مــن وضــع خارطــة اســتراتيجية يتــم فيهــا مراجعــة رؤي ــة  كان لاب ومــن أجــل تحقيــق هــذا العملي
الجمعيــة ورســالتها وقيمهــا وأهدافهــا التــي تعمــل مــن أجلهــا والشــريحة التــي تخدمهــا وجميــع 
العمليــات التــي تقــوم بهــا وبنــاء الخطــط التشــغيلية التــي تحقــق الهــدف الاســتراتيجي للجمعيــة مــن 
أجــل تحديــد الوضــع الــذى ترتجيــه الجمعيــة  ضمــن الممكنــات الموجــودة  وحصــر الخطــط والسياســات  
للوصــول إلــى ذلــك الوضــع وحيــث أن بنــاء أي خطــة اســتراتيجية لابــد لــه مــن إطــار منطقــي ومقومــات 

يســتند عليهــا وهــي :مقومــات الخطــة الاســتراتيجية:
توافر المعلومات كماً وكيفًا عن الجمعية من مصادرها المختلفة . 	
وضوح التصور الذي تطمح له الجمعية وأن يكون واقعي قابل للقياس.  	
القدرة على تحديد الاحتياجات والأولويات في ضوء الأهداف الموضوعية مع ضرورة توفر البدائل المرنة. 	

مقدمة:
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الأهداف الاستراتيجية. 	

بطاقة الأداء المتوازن . 	

مؤشرات الأداء . 	

لتحقيق  	 التعميم 

المواءمة

المبادرات الاستراتيجية. 	

حوكمة الاستراتيجية. 	

بناء نظام مراقبة الأداء. 	

المساءلة والإبلاغ . 	

الرسالة والرؤية والقيم . 	

التحليل الاستراتيجي . 	

تطوير قيمة   المتعاملين  	

وثيقة التغيير  	

المحاور والنتائج الاستراتيجية. 	

تطوير
 الاستراتيجية 

ترجمة 
الاستراتيجية 

تنفيذ
 الاستراتيجية 
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منهجية العمل التي تم اتباعها في جمعية فتاة البدائع ) رائدة (: 

ــى  ــاء عل ــث المدخــات والمعالجــة  والمخرجــات بن ــة مــن حي ــط اســتراتيجية منهجي ــة تخطي ــكل عملي   ل

المــدارس المحليــة والعالميــة وحيــث أن أرومــة المعرفــة اعتمــدت  علــى عــدة خطــوات عمليــة مســتندة 

علــى البراهيــن والتجــارب مــن أجــل الوصــول إلــى نتائــج يمكــن الاســتفادة منهــا فــي رســم الأهــداف 

الاســتراتيجية للجمعيــة وتتمثــل فــي مــا يأتــي :

أولًا: التشــاركية وهــو المبــدأ الــذي يقــوم علــى الاجتمــاع مــع العامليــن فــي الجمعيــة  )أعضــاء 

مجلــس الإدارة – الإدارييــن  – الموظفيــن - المشــرفين ( مــن أجــل الاطــلاع على تجاربهم واستكشــاف 

نقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتهديــدات بطــرق علميــة تســهم فــي اعــادة صياغــة الاتجــاه 

الاســتراتيجي  للجمعيــة والمبنــي علــى أســس منهجيــة واضحــة الرؤيــة .

ثانيــاً : الإســهام الفاعــل مــن العامليــن فــي الجمعيــة كلاً حســب مكانتــه وطبيعــة عملــه 

وخبرتــه وتطلعاتــه  المبنــي علــى رؤيــة الجمعيــة فــي بنــاء الخطــة الاســتراتيجية للجمعيــة  مــن 

خــلال الاســتبيان والتصويــت وأخــذ الملاحظــات  ويتــم ذلــك فــي مختلــف مراحــل إعــداد الخطــة 

. الاســتراتيجية 
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ثالثــاً : الاســتناد علــى ورش العمــل ومدخلاتهــا و مخرجاتهــا فــي عمليــة  انضــاج بعــض المفاهيــم 

والأهــداف فعمليــة بنــاء الخطــط والخارطــة الاســتراتيجية تســتلزم اســتخدام عــدة طــرق للوصــول 
للهــدف المرســوم .

رابعــاً: المقارنــات المعياريــة وأفضــل الممارســات المحليــة أو العربيــة أو الدوليــة فــي مجــال 

الجمعيــة للاســتفادة مــن التجــارب الناجحــة  وتقــوم بتطويرهــا وتوطيــن المعرفــة العالميــة 

الناجحــة . 
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مرحلة الاستعداد :
من خال استخدام المنهج التشاركي مع جمعية فتاة البدائع لاتفاق على خطة العمل المعدة لإعداد 

الخطة الاستراتيجية بالاتفاق مع مركز أرومة المعرفة للتدريب معا .
مرحلة جمع المعلومات:

تم جمع المعلومات الازمة و الكافية لتطوير فهم واضح لطبيعة عمل الجمعية والبيئة المحيطة بها ،  
ولقد تم في هذه المرحلة التركيز على جمع المعلومات من عدة مصادر أولية وثانوية عمّا يلي:

طبيعة عمل الجمعية ورؤيتها ورسالتها وأنشطتها التي عملت فيها المرحلة السابقة .. 1

استراتيجية الجمعية الحالية والطموحات المستقبلية . 2

مشاريع الجمعية السابقة والحالية والمستقبلية.. 3

النظام الإداري للجمعية.. 4

الفئات المستهدفة للجمعية.. 5

مرحلة تقييم الوضع الراهن من خلال :
:SWOT ANALYSIS وهو أحد أدوات التخطيط الاستراتيجي حيث يشمل swot تم من خال تحليل

منهجية إعداد الخطة:
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SWOT ANALYSIS

الصفات الداخلية الإيجابية  	

الملموسة وغير الملموسة

ما مميزاتكم 	

ما الأعمال التي تقومون بها  	

بشكل جيد؟

ما كفاءاتكم ؟ 	

هل تتحكمون بنقاط القوة ؟ 	

ما الذي يمكنكم تحسينه ؟ 	

ما الأعمال التي تقومون  	

بها بشكل سيء؟

ما الذي يجب تجنبه؟ 	

هل تتحكمون بنقاط الضعف؟ 	

عوامل خارجية جاذبة تسمح  	

للمؤسسة بالنمو والتطور

ما الفرص الجديدة المتاحة  	

أمامكم ؟

ما الاتجاهات المهمة التي  	

تعرفوها ؟

عوامل خارجية تتجاوز نطاق 
السيطرة وتعرض رسالة 
المؤسسة أو عملياتها 

للخطر 
ما العقبات التي  	

تواجهونها ؟
ما الذي تقوم به الجهة  	

المنافسة لكم  ؟
ما التهديدات التي يمكن  	

أن تؤثر في أعمالكم؟

نقاط
القوة

الفرص

نقاط
الضعف

التهديدات
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مرحلة بناء التوجه الأساسي  للجمعية:
إعادة تقييم الرؤية والرسالة والقيم  والأهداف 	
بناء الخارطة الاستراتيجية المقبلة للجمعية 	

النظر في نتائج تقييم 
الوضع الحالي و وجهة 
نظر القائمين  وأعضاء 

مجلس الادارة. 

القيام 
بدراسة 
المقارنة.

تحديد أجندة 
التغيير والنتائج 
المراد تحقيقها.

تحديد 
تطلعات 
الجمعية.

مرحلة تحديد الفجوات
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المقارنــة  مرحلــة دراســة 
المعياريــة المقارنــة 

 Types of
benchmarking

  External
benchmarking

 Internal
benchmarking

  strategic
benchmarking

  performance
benchmarking

  process
benchmarking
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دراسة الجهات المماثلة

الدراســة المقارنــة لأفضــل الممارســات فــي التجــارب الإقليميــة والدوليــة ذات العلاقــة وفــق معاييــر 

مقارنــة محــددة.

يتــم دراســة الجهــات المماثلــة المتكاملــة فــي خدماتهــا مــع خدمــات المنظمــة بهــدف التعــرف 

علــى هيكيلــة القطــاع مــع منظمــات أخــرى مــن حيــث الجــودة والأداء .

ويوجــد فــي المملكــة والوطــن العربــي وأيضــا العالــم جمعيــات متخصصــة لتقديــم الخدمــات 

الخاصــة بالمــرأة وتنميــة قدراتهــا  واحتياجاتهــا  فــي مجــالات ومواضيــع مختلفــة. ولتتمكــن 

جمعيــة فتــاة البدائــع مــن تحديــد مــا يميزهــا عــن غيرهــا مــن الجمعيــات، فإنــه مــن المهــم النظــر 

فــي نشــاطات الجمعيــات والمؤسســات التــي تدعــم وتقــدم خدمــات مشــابهة وتكويــن فكــرة 

ــة،  ــة المعياري ــة المقارن ــل هــذه العملي ــه ويطلــق علــى مث عامــة عــن نشــاطاتها ومــا تركــز علي

وهــى القيــام بعمــل مقارنــة مــع أفضــل الجهــات  فــي المجــال الــذي تنــوي تطويــره فــي جمعيــة 

فتــاة البدائــع وذلــك بهــدف الاســتفادة مــن الممارســات المطبقــة . فهــو إجــراء تطويــري بمفهــوم » 

لا تعــد اختــراع العجلــة، أبــدأ مــن حيــث انتهــى الأخــرون«.

وقد تم اختيار بعض الجهات وهي على النحو التالي :
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

رؤيتها : نموذج ريادي في المنح وتعظيم الأثر 
أهم الأهداف :

تعظيم أثر المنح . 	
حلول مجتمعية فاعلة . 	
التوسع في المبادرات النوعية والشراكات الإستراتيجية. 	

رؤيتها : أن تكون المرأة شريك فعّال في تنمية المجتمع السعودي 
أهم الأهداف :

رفــع المعانــاة عــن الفقــراء والمحتاجيــن مــن خــال تقديــم المســاعدات العينيــة وتمليــك المنــازل  	
وترميمهــا وفرشــها

ــري  	 ــاط الخي ــم النش ــال تنظي ــن خ ــة م ــة الوطني ــداف التنمي ــق أه ــي تحقي ــل ف ــهام الفاع الإس
للمــرأة الســعودية والاجتماعــي والتطوعــي 

ــا كجــزء مــن  	 ــا وصحيً ــا وثقافيً ــا واجتماعيً تنميــة قــدرات المــرأة الســعودية ورفــع مســتواها دينيً
ــعودي ــع الس ــة المجتم خدم

أولًا : مؤسسة سليمان الراجحي الخيرية 

ثانيا :جمعية النهضة الخيرية
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

رؤيتها : تمكين سكني وتنمية مستدامة رائدة محلياً وعربياً وعالمياً 
أهم الأهداف :

توفير السكن المائم للأسر المستحقة 	
تبني مفهوم التنمية الأسرية ذات الأثر المستدام لأفراد الأسر المستحقة. 	
بناء وتطوير مهارات منسوبات الجمعية 	

ثالثاً: جمعية بنيان الخيرية للتنمية النسائي

رؤيتها : نساء وأطفال الأحساء فاعلون بالمجتمع ويتمتعون بحياة 

كريمة. 
أهم الأهداف :

غرس العمل التطوعي الفعال في المجتمع. 	
رفع مستوى الوعي المجتمعي بدور وحقوق المرأة والطفل. 	
تحقيق قدرة مالية وقوية ومستدامة. 	
تنمية الموارد البشرية ورفع كفاءتها. 	
استقطاب وتنمية قدرات المتطوعين . 	

رابعا ً: جمعية فتاة الاحساء       
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

رؤيتها : مبادرات رائدة في خدمة الإنسانية 
أهم الأهداف :

المبادرة في خدمة البشرية من خال برامج مساعدات جادة لأهل العفو والكفاف. 	
توفير الدعم المادي لبرامج البر المختلفة.  	
تشجيع العمل التطوعي في مختلف جوانبه الإنسانية.  	
الدعــم المعنــوي لأصحــاب المبــادرات الإنســانية المتميــزة وتشــجيع أهــل الخيــر للمبــادرة  	

والأقــدام.

خامساً: مؤسسة خليفة بن زايد آل نيهان للأعمال الإنسانية العالمية

رؤيتها : جيل قادر على كسر دائرة الفقر.
أهم الأهداف :

تزويــد المــرأة بالمعــارف والخبــرات فــي مجــال العمــل الاجتماعــي؛ لتهيئــة  	
الفرصــة لهــا لزيــادة طاقتهــا الاجتماعيــة والاقتصاديــة.

رفــع مســتوى الأســرة الســعودية اجتماعيًــا وثقافيًــا واقتصاديُــا وتوفيــر المقومات الأساســية.  	
لذلــك.

سابعاً: الجمعية النسائية الخيرية الأولى
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

رؤيتها : أردن يبتكر الحلول المثلى لتحدياته، وتتوفر فيه فرص الازدهار للجميع 

ومستقبله يعتمد على سامة الأطفال . 
أهم الأهداف :

توفيــر فــرص اقتصاديــة مســتدامة لنســاء المجتمــع المحلــي عبــر تطويــر  	
قدراتهــن كمُعيــات مســتقات داخــل أســرهن ،مــن خــال توفيــر فــرص عمــل ضمــن مشــاريع 

المؤسســة الإنتاجيــة والتــي تشــمل الحــرف اليدويــة وفنــون الطهــي     
تطوير مهارات سوق العمل والريادة وإدارة الأعمال لديهن ضمن دورها الإنساني 	
إشــراك الأردنييــن وتمكينهــم مــن تنميــة قدراتهــم الاقتصاديــة بأنفســهم والتغلــب علــى  	

الاجتماعيــة. العقبــات 

سادساً: مؤسسة نهر الأردن 

من خلال الاستعراض السابق للجهات والتي تتشابه مع جمعية فتاة البدائع في بعض خدماتها 
يمكن التركيز على بعض الأنشطة والممارسات ضمن  صياغة الأهداف الاستراتيجية أو تضمينها 

ضمن الأهداف التشغيلية للنهوض بمستوى الخدمات التي تقدمها الجمعية والمتمثلة في: 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

حلول مجتمعية فاعلة.
1

2

3
4

5

6

المبــادرات  فــي  التوســع 
والشــراكات  النوعيــة 

. تيجية ا ســتر لا ا

بالمعــارف  المــرأة  تزويــد 
مجــال  فــي  والخبــرات 
العمــل الاجتماعــي ؛ لتهيئــة 
الفرصــة لهــا لزيــادة طاقتهــا 
الاجتماعيــة  والاقتصاديــة. 

قيــاس  منظومــة  بنــاء 
النتائــج للوصــول إلــى أعلــى 
ــي. ــز المؤسس ــر التمي معايي

مهــارات  وتطويــر  بنــاء 
الجمعيــة. منســوبات 

اقتصاديــة  فــرص  توفيــر 
مســتدامة لنســاء المجتمــع 
المحلــي عبــر تطويــر قدراتهن 
كمُعيــات مســتقات داخــل 

أســرهن.
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

إعــادة تشــكيل  وبنــاء التوجــه الاســتراتيجي للجمعية وتحديــد الرؤية والرســالة والقيم  وصياغة  	
الأهــداف الاســتراتيجية  بنــاءاً علــى المعطيات .

عقــد ورش العمــل للتوضيــح  لفريــق العمــل الأعمــال المناطــة بهــم  وتمكيــن الموظفيــن مــن  	
القيــام بأدوارهــم.

ــة  	 ــزة إضافي ــة مي ــتهدفة وإضاف ــة المس ــات الفئ ــع متطلب ــياً م ــة تماش ــاط الجمعي ــد نش تحدي
ــات . ــن الجمعي ــا م ــن غيره ــا ع لتميزه

ترجمة الرؤية والرسالة والقيم من خال الأهداف التشغيلية وبناء الأثر المطلوب.  	

أجندة التحرك نحو الخارطة الاستراتيجية:
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

أولا-  تحليل بيئة الجمعيــة التحليل الرباعــــي لعنــاصـــر 
SWOT Analysis القوة والضعف والفرص والتهديدات

نقاط الضعفنقاط القوةالعوامل

داخلية

وجود معهد استثمار وامكانية تدريب  	
موظفات الجمعية 

وجود فريق تطوعي  	
وجود  نظام منافذ لتوزيع المساعدات المالية  	

للمستفيدين و توثيقها 
وجود مبنى وقف اليتيم ) استثمار (  	
استخدام الشير بونيت لمتابعة أعمال  	

الموظفات والتواصل الداخلي بين الموظفات 
وجود نظام محاسبي. 	

عدم وضوح اجراءات العمل للموظفة الجديدة  	

ضعف الدعم المالي  	

ضغف الاعانات الخارجية  	

عدم وجود ادوات لقياس أثر الخدمات وقياس النتائج  	

ضعف التوثيق  	

ضعف الاعلام والاقبال للبرامج المقامة من الجمعية  	

خارجية

التهديداتالفرص
أمكانيــة اقامــة  شــراكات مجتمعيــة مع الجهات  	

الخارجيــة 
لايــن  	 اون  اســتقطاب مدربيــن وتقديــم دورات 

برســوم 
استثمار قاعات التدريب  	
الجمعية الوحيدة النسائية في المحافظة  	
امكانية تقديم برامج لكافة شرائح المجتمع  	
الاستفادة من المتطوعين  	
تمكين المرأة بإيجاد فرص عمل لها  	
برنامــج  	 ضمــن  الخــاص  القطــاع  مســاهمة 

الجمعيــة  بدعــم  الاجتماعيــة  المســؤولية 

ضعف ايرادات الجمعية من المتبرعين  	

عدم الاقبال على البرامج التي يتم الاعلان عنها  	

تأخير او عدم وصول اعانة من الوزارة  	

تقييم مكين اذا كانت النسبة منخفضة  	

تأثير المساعدات المالية المقدمة للاسر على ميزانية الجمعية  	

نقص عدد الموظفات لقلة الرواتب  	

تغير سياسات ولوائح العمل  	

زيادة عدد المستفيدات  	
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

المساهمة في تحقيق  التنمية  الاجتماعية والاقتصادية للمرأة بمستوى عالي من الجودة  
والتميز  من خال مبادرات وشراكات استراتيجية وفرق تطوعية  على مستوى القصيم  .

الأهداف :

 في المجتمع .. 1
ً
تمكين المرأة اقتصاديا واجتماعيا لتعلب دورا فاعلا

المساهمة في تقديم المساعدات العينية والمالية للمستفيدين .. 2

 تنمية الموارد المالية  وبناء شراكات استراتيجية محلية وإقليمية فاعلة.. 3

إستقطاب وتنمية قدرات الموارد البشرية للجمعية.. 4

التميز المؤسسي في خدمات الجمعية وعملياتها الداخلية.. 5

بناء وتفعيل الفرق التطوعية   للعمل على مبادرات الجمعية.. 6

: الأهداف الاستراتيجية التي تم اعتمادها من الجمعية وتم 
ً
 ثانيا

دمج بعضها وإضافة البعض: 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

– تحديد احتياجات الأطراف الرئيسية ذات العلاقة:
ً
ثالثا

الأيتام والمرأة  الأطراف الرئيسية
المستفيدة 
والعاملون

المجتمع والجهات 
الحكومية والخاصة

الجمعية العمومية
والداعمون

المجال

خدماتهم واحتياجاتهمالمستفيدون
التوعية بدور المرأة واستقلالها  

المالي
الأثر المراد تحصيله من الدعم 

التميز في الخدمات معهم الكفاءة الداخلية
الابتكار والنوعية في الخدمات 

المقدمة لهم
إيجاد ممارسات احترافية

التأهيل والتمكين على مهارات التعلم والنمو
جديدة

الاستفادة من المسؤولية 
المجتمعية لبناء القدرات 

وتطويرها
تفعيل الشراكات الاستراتيجية

تبني دعم البرامج واستدامتها  تنوع مصادر الدعم الاستدامة في الدعم والتمكين المالي
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

المساهمة في تحقيق  التنمية  الاجتماعية والاقتصادية للمرأة بمستوى عالي من الجودة  والتميز  
من خال مبادرات وشراكات استراتيجية وفرق تطوعية  على مستوى القصيم.

: تحديد القضايا الاستراتيجية للجمعية
ً
 رابعا

القضايا:

تقديم 
مساعدات 

مالية وعينية 
للمطلقات 
والأرامل .

تقديم 
كفالة 
شهرية 
للأيتام.

إجراء 
البحث 

الميداني 
بشفافية .

15 37 26 48
تطوير وتمكين 
الأسر ورائدات 

الأعمال 
المنتجة وتنوع 

نشاطاتهم 
واستقالهم 

المالي .

إيجاد  داعمين 
لأنشطة 
وبرامج 

الجمعية .

بناء وتفعيل 
الفرق التطوعية 

المنتسبة 
للجمعية بجميع 

أنشطتها 
وبرامجها .

بناء مبادرات 
نوعية  
للفئات 

المستهدفة 

تقديم خدمات 
تدريبية 

وتأهيلية 
مميزة .
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

– ربط الأهداف الاستراتيجية بالتحليل الرباعي :
ً
خامسا

الفرص المتاحةنقاط الضعفنقاط القوةالأهداف
التحديات 

والتهديدات

تمكين المرأة 
اقتصاديا 

واجتماعيا 
لتلعب  دوراً 

فاعلا في 
المجتمع 

تطوير ودعم الاسر 
المستفيدة من خلال 

تقديم  الدورات التدريبية 
التأهيلية لسوق العمل 

•ضعف الإعلام والإقبال 
للبرامج المقامة من 

الجمعية

تمكين المرأة بإيجاد 
فرص عمل لها 

إمكانية تقديم برامج 
لكافة شرائح المجتمع 

زيادة عدد 
المستفيدات

المساهمة 
في تقديم 
المساعدات 

العينية والمالية 
للمستفيدين 

وجود  نظام منافذ لتوزيع 
المساعدات المالية 

للمستفيدين و توثيقها 

ضعف الاعانات الخارجية
قلة الدعم المالي

 مساهمة القطاع 
الخاص ضمن برنامج 

المسؤولية الاجتماعية

ضعف إيرادات 
الجمعية من 

المتبرعين 
تأثير المساعدات 
المالية المقدمة 

للأسر على 
ميزانية الجمعية 

تنمية الموارد 
المالية  وبناء 

شراكات 
استراتيجية 

محلية وإقليمية 
فاعلة

وجود مبنى وقف اليتيم ) 
استثمار ( 

وجود معهد استثمار تابع 
للحمعية  

ضعف الإعانات الخارجية
قلة الدعم المالي

•القدرة على إقامة 
شراكات مجتمعية مع 

الجهات الخارجية 
•استثمار التدريب اون 
لاين وقاعات التدريب 

 ضعف إيرادات 
الجمعية من 

المتبرعين 
تأخير او عدم 

وصول إعانة من 
الوزارة 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

التحديات والتهديداتالفرص المتاحةنقاط الضعفنقاط القوةالأهداف

استقطاب 
وتنمية قدرات 

الموارد البشرية 
للجمعية

وجود معهد استثمار 

وامكانية تدريب 

موظفات الجمعية 

عدم وضوح  

إجراءات العمل 

للموظفة الجديدة 

 الجمعية الوحيدة النسائية في 

المحافظة 

نقص عدد الموظفات لقلة 

الرواتب 

تغير سياسات ولوائح العمل 

التميز 
المؤسسي 
في خدمات 

الجمعية 
وعملياتها   

الداخلية

استخدام الشير 

بونيت لمتابعة أعمال 

الموظفات والتواصل 

الداخلي بين الموظفات 

وجود نظام محاسبي 

عدم وجود 

أدوات لقياس أثر 

الخدمات وقياس 

النتائج 

ضعف التوثيق 

استقطاب مدربين وتقديم دورات 

أون لاين برسوم 

الجمعية الوحيدة النسائية في 

المحافظة 

تقييم مكين إذا كانت النسبة 

منخفضة 

بناء وتفعيل 
الفرق التطوعية   

للعمل على 
مبادرات 
الجمعية

وجود فريق تطوعي

ضعف الإعلام 

والإقبال على 

برامج الجمعية

الاستفادة من المتطوعين

تــم ربــط نقــاط القــوة ونقــاط الضعــف والفــرص والتهديــدات )التحليــل الرباعــي ( مــع   	
الهــدف الاســتراتيجي بحيــث يرتكــز علــى نقــاط القــوة ويعالــج نقــاط الضعــف  ويســتفيد 

مــن الفــرص الموجــودة ويســتدرك التهديــدات بوضــع خطــط مســتقبلية. 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

: تصميم الأهداف والخارطة الاستراتيجية:
ً
سادسا

سياسة تنفيذ الهدفالهدف الاستراتيجيالمجالات

المستفيدون

بناء فرق تطوعية  للعمل على مبادرات 
الجمعية   

الاستقطاب  للمتطوعين  وتأهيلهم  للعمل 
على البرامج والمبادرات للجمعية 

تبني الفرص التطوعية

المساهمة في تقديم المساعدات العينية 
والمالية للمستفيدين 

تحديد الفئات المستفيدة وتقدير الاحتياج 
وضع آلية الصرف والمساعدات 

الكفاءة الداخلية

بناء الاستقلال المالي للمرأة من خلال برامج 
التمكين

وضع برامج مخصصة لبناء استقلال مالي للمرأة 

إيجاد شراكات مع القطاع الحكومي والخاص

بناء شراكات مع الجمعيات ذات النشاط 
المشترك

التميز المؤسسي في خدمات الجمعية 
وعملياتها الداخلية

الحصول على شهادة التميز العالمية 

ضبط عملية الحوكمة الداخلية

استقطاب وتنمية قدرات الكوادر البشرية النمو والتعلم
للجمعية

بناء القدرات وتأهيل العاملين من خلال برامج 
التدريب

بناء بيئة عمل محفزة تساهم على الابتكار

تنمية الموارد المالية وبناء شراكات استراتيجية المالي
محلية وإقليمية فاعلة

استكشاف فرص للاستثمار وتنوع مصادر الدخل

تنمية الموارد المالية واستدامتها
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

: تشكيل الرؤية 
ً
سابعا

وصف الرؤية

جمعية رائدة تسهم في بناء قدرات المرأة اجتماعيا واقتصاديا وثقافيا على مستوى القصيم.

جمعية رائدة 
تحقيق الريادة التنافسية في تقديم الخدمات للمستهدفين من 

النساء والأيتام 

تسهم في بناء قدرات المرأة اجتماعيا واقتصاديا 
وثقافيا

المساهمة في بناء قدرات المرأة ودعمها في 
الجانب الاجتماعي المتمثل في الاستقرار الأسري 

والاحتضان وأيضا الاستقرار الاقتصادي من خلال توفير 
فرص اقتصادية من خلال الدعم والتمكين للاستفادة 

من القدرات ثقافيا وتحويلها من ثقافة الاعتماد على 
الجانب الرعوي إلى الجانب  التنموي.

منطقة القصيم  ومحافظاتهاعلى مستوى القصيم 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

وصف الرسالة

- تشكيل رسالة الجمعية
ً
ثامنا

دعم وتنمية المرأة )وأبنائها ( للوصول لمرحلة الاكتفاء والمساهمة ) الإنتاج ( من خلال المبادرات 

والبرامج المقدمة على أعلى مؤشرات الجودة ضمن فريق مؤهل وشراكات استراتيجية وفرق تطوعية. 

جمعية رائدة 
تحقيق الريادة التنافسية في تقديم الخدمات للمستهدفين من 

النساء والأيتام 

تسعى الجمعية إلى دعم وتنمية الفئات المستهدفة دعم وتنمية

الفئة المستهدفة من مطلقات وأرامل وأبنائهم الأيتام المرأة وأبنائها 

للوصول لمرحلة الاكتفاء والمساهمة ) الإنتاج (
تحقيق لأبرز أهداف الجمعية من تقديم مساعدات ودعم وتنمية 

للوصول لمرحلة الاكتفاء وهو خط الكفاية ومن ثم المساهمة 
في تحقيق الإنتاج من خلال التمكين والمساهمة 

من خلال المبادرات والبرامج المقدمة على أعلى مؤشرات الجودة 
الوسيلة لتحقيق أهداف الجمعية هي إقامة المبادرات والبرامج 

بمعايير جودة عالية ضمن مؤشرات تحقق وتميز 

ضمن فريق مؤهل 
هم الشريحة التي تخدم الجمعية لتقديم الخدمات للمجتمع 

بجودة وكفاءة عالية وقدرات عالية 

وشراكات استراتيجية وفرق تطوعية
الشراكات من القطاع الحكومي او الخاص أو المؤسسات المانحة 

والتي لها مشاركات فاعلة لخدمات الجمعية 
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

– تحديد قيم الجمعية :
ً
تاسعا

جمعية رائدة تسهم في بناء قدرات المرأة اجتماعيا واقتصاديا وثقافيا على مستوى القصيم.

المعنيون بها شرح القيمةالقيمة 

الشفافية 

الوضوح والصدق في جميع التعاملات 
سواء في تحديد الخدمات المقدمة 

للمستفيدين أو في طلبات الدعم من 
الداعمين

العاملون ، المستفيدون ، المانحون،  
المجتمع

الجودة 
تجويد وتطوير الخدمات والمبادرات 
والبرامج المقدمة بأعلى المعايير

العاملون  ، المستفيدون ,
المانحون 

تشجيع العاملين على إنجاز الأعمال التعاون
العاملون ، المستفيدونبسرعة ونقل الخبرة في ما بينهم

العاملون ، المستفيدونبناء القدرات والمهارات المعرفيةالتمكين

تعني بذل الخير وحب الاخرين العطاء 
العاملون ، المستفيدونومساعدة المستفيدين بكل تفاني

قيم القيم
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

دراسات اتجاهات 
العاملين
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

 : الرؤية المقترحة
ً
أولا

دراسة  اتجاهات  العاملين  في الجمعية حول الرؤية  والرسالة 
SWOT والقيم وتحليل

نتائج استبانة جمعية فتاة البدائع للرؤية والرسالة والقيم

الرؤيةم

تمكين المرأة في المجتمع ومساعدة الأيتام1

جمعية رائدة..  امرأة نامية.. يتيم مكتفي2

الريادة في رعاية وتمكين المرأة السعودية 3

الريادة في تمكين المرأة لتحقيق الاكتفاء الذاتي4

رائدة عنوان التميز في تمكين المرأة5

رائدة  في العمل الخيري من خلال مشاريع تصب في خدمة الأسرة بطريقة كريمة6

رائدة في خدمة المرأة المحتاجة7
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

ثانياً: الرسالة المقترحة :

الرسالةم

1
جمعية رائدة في تمكين المرأة بالتدريب والتأهيل للاعتماد الكلي على ذاتها، ومساعدة 

الأيتام ماديا ومعنويا

2
تعمل رائدة على تمكين المرأة ومن تعول )الأيتام( من خلال دعمهم ماديا وثقافيا 

ومهنيا للاكتفاء الذاتي

3
احتواء المرأة ورعاية جميع شؤونها بتوفير الملاذ الآمن لها من خلال توعيتها وتدريبها 

وتأهيلها وفق معايير الجودة

4
رائدة في تمكين المرأة وفق معايير الجودة عبر مشاريع تنموية مبتكرة  لتحقيق 

الإكتفاء الذاتي.

  من خلال خدمات و برامج نوعية 5
ً
جمعية رائدة في تمكين المرأة ماديا و معنويا

رائدة في دعم الأسرة من خلال عمل مؤسسي تقني إبداعي 6

تنمية الأسر المحتاجة في محافظة البدائع من خلال البرامج والمشاريع 7
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

ثالثاً: القيم المقترحة 
للجمعية:

القيممالقيمم

النزاهة8الشفافية1

التمكين9الإبداع الاحترافي2

العدل10الجودة3

الثقة11الاحترافية4

الإحسان12روح الفريق5

المبادرة13التعاون6

العطاء7
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

رابعاً : نقاط القوة:

خامساً : نقاط الضعف  :

نقاط القوة
وجود معهد استثمار وامكانية تدريب موظفات الجمعية  	
وجود فريق تطوعي  	
وجود  نظام منافذ لتوزيع المساعدات المالية للمستفيدين و توثيقها  	
وجود مبنى وقف اليتيم ) استثمار (  	
استخدام الشير بونيت لمتابعة أعمال الموظفات والتواصل الداخلي بين الموظفات  	
وجود نظام محاسبي  	

نقاط الضعف
عدم وضوح اجراءات العمل للموظفة الجديدة  	
ضعف الدعم المالي  	
ضغف الاعانات الخارجية  	
عدم وجود ادوات لقياس أثر الخدمات وقياس النتائج  	
ضعف التوثيق  	
ضعف الاعلام والاقبال للبرامج المقامة من الجمعية 	
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

الفرص

القدرة على اقامة شراكات مجتمعية مع الجهات الخارجية  	

استقطاب مدربين وتقديم دورات اون لاين برسوم  	

استثمار التدريب اون لاين وقاعات التدريب  	

الجمعية الوحيدة النسائية في المحافظة  	

امكانية تقديم برامج لكافة شرائح المجتمع  	

الاستفادة من المتطوعين  	

تمكين المرأة بإيجاد فرص عمل لها  	

مساهمة القطاع الخاص ضمن برنامج المسؤولية الاجتماعية 	

سادساً: الفــــــــرص
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

التهديدات

التهديدات

ضعف ايرادات الجمعية من المتبرعين  	

عدم الاقبال على البرامج التي يتم الاعلان عنها  	

تأخير او عدم وصول اعانة من الوزارة  	

تقييم مكين اذا كانت النسبة منخفضة  	

تأثير المساعدات المالية المقدمة للاسر على ميزانية الجمعية  	

نقص عدد الموظفات لقلة الرواتب  	

تغير سياسات ولوائح العمل  	

زيادة عدد المستفيدات 	
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وثيقة الخطة الاستراتيجية لجمعية فتاة البدائع - رائدة

انتهت بحمد الله وتوفيقه ..

وثيقة الخطة الاستراتيجية

كل الشكر والتقدير لفريق مركز أرومة  المعرفة

للتدريب والاستشارات ولرئيسة وأعضاء مجلس إدارة 

جمعية فتاة البدائع )رائدة( 

على تعاونهم وجهودهم لإخراج الوثيقة الأولى  

ضمن مشروع ) البناء المؤسسي لجمعية  فتاة البدائع (
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