




الخطة التنفيذية لإدارة الجودة والحوكمة 

المستهدفون 

الجمعية العمومية

وجود نظام تميز مؤسسي وحوكمة متوافق مع متطلبات الوزارة و معايير الجودة الأثر المطلوب 
مجلس الإدارة

جميع إدارات الجمعية

المستفيدين

اخليةالتميز المؤسسي في خدمات الجمعية وعملياتها الدالهدف الاستراتيجي المحور الاستراتيجي

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال
المستهدف بالأرباع

مسؤول التنفيذ
تاريخ التنفيذ

أداة التحققالنتائج المتوقعةيةالموازنة التقدير
إلىمن1234

المراجعة 

الداخلية لإنظمة

الجودة 

مراجعة أنظمة الجودة 

و الوثائق و النماذج 

5-أنظمة الجودة لجميع الإدارات 

إدارات
12201/01/2207/01/22___

-تقارير المراجعين  

/  الطلبات لاستحداث 

حذف النماذج /تعديل

المشاركة بأحد 

جوائز التميز

التقديم على جوائز 

التميز للرفع من 

مستوى الجمعية

التقديم على جائزتين
إدارة الجودة 

والحوكمة
01/01/2231/12/22___

رفع طلب المشاركة بإحدى 

جوائز التميز

رفع طلبات المشاركة 

رد الجهات على-بالجوائز 

طلبات المشاركة

أتممتة اجراءات 

العمل

متابعة اتممت  العمل 

في الجمعية 
100%25%25%25%25%

قسم تقنية 

المعلومات
01/01/2231/12/22___

تحويل جميع  إجراءات 

فيدين التسجيل بالجمعية للمست

والأعضاء والمتطوعين 

إلكتروني 

ونيةنماذج التسجيل الإلكتر

تحقيق الدرجة 

الكاملة في 

الحوكمة

تطبيق نظام الحوكمة

ومتطلبات الوزارة
%100الحصول على الدرجة الكاملة 

-ة الإدارة التنفيذي

إدارة الجودة 

قسم -والحوكمة  

تقنية المعلومات

01/01/22
زيارة فريق 

للجمعيةالحوكمة
الحصول على درجة عالية ___

منالحوكمةتقرير فريق 

الوزارة

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة الموارد البشرية و المالية 

المستهدفون 

الإدارات الداخلية

الأثر المطلوب 

.معرفة الوضع المالي للجمعية بشكل دقيق ،واتخاذ القرارات المالية بناء عليها

.سلامة وضع الجمعية الماليالأسر المستفيدة

تطبيق لائحة العمل و العمال الأيتام

تحقيق الرضا الوظيفيالموظفات و الموظفين

سلامة مرافق الجمعية  و حفظ ممتلكاتها 

الهدف الاستراتيجي 

جمعية استقطاب و تنمية قدرات الموارد البشرية لل

الكفاءة الداخلية و النمو و التعلم المحور الاستراتيجي

ة المساهمة في تقديم المساعدات العينية والمالي

للمستفيدين

ها التميز المؤسسي في خدمات الجمعية وعمليات

الداخلية

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال
المستهدف بالأرباع

ذمسؤول التنفي
الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

الموارد البشرية

تدريب 

الموظفات 
ينرفع كفاءة الموظف

نسبة عدد برامج التدريب 

المعتمدة 
يتقرير  كل برنامج تدريبموظفات ( 11)تدريب 01/01/2231/12/2210,000ةالموارد البشري25%25%25%25%

إعداد العقود و 

الاتفاقيات و

الرخص 

حفط و توثيق 

المعاملات
-01/01/2231/12/22ةالموارد البشري

لرخص تجديد ا-كتابة كافة الاتفاقيات المعتمدة -متابعة و تجديد جميع عقود الموظفين 

-الحكومية 

ملف العقود و الاتفاقيات و

ت الحكوميةالمعاملات 

إقامة دورات 

وورش عمل 

إقامة دورات لغسيل 

الأموال و الأمن 

الفكري 

تثقيف و تطوير الموظفين -01/01/2230/12/22ةالموارد البشري100%
تقرير كل دورة و الشهادات 

الحضور

قياس الاداء 

الوظيفي

تحسين الاداء 

الوظيفي
%25%25%25%25نموذج التقييم 

ذية الإدارة التنفي

الموارد -

البشرية 

تقرير التقييم الانتهاء من تقييم جميع الموظفين -01/01/2231/12/22

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة الموارد البشرية و المالية 

المحاسبة

تسجيل القيود

إقفال -اليومية

الأرباع 

المحاسبية

سلامة وضع الجمعية 

المالي
سلامة وضع الجمعية المالي-01/01/2231/12/22محاسبة%25%25%25%25اعمراجعة المحاسب القانوني للأرب

يع توق-القيود المطبوعة 

المدير المالي وامين 

تقرير -الصندوق 

المحاسب القانوني

متابعة سداد 

متدربات المعهد 

ل وقروض التموي

وكفلاء الأيتام و

أعضاء الجمعية

متابعة الأقسام الأخرى

من الجانب المالي
-01/01/2231/12/22محاسبة%25%25%25%25ددةالسداد في التواريخ المحاكتمال 

التأكد من اكتمال السداد أولا 

بأول

ندات س-الكشوفات البنكية

ريةالتقارير الدو-القبض

إعداد التقارير 

ية الربعية للجمع

والمعهد

ة اتخاذ القرارات المالي

بناء على التقارير
-01/01/2231/12/22محاسبة%25%25%25%25التقارير الربعية

ة معرفة الوضع المالي للجمعي

والمعهد وتلافي زيادة 

تالمصروفات مقارنة بالإيرادا

ر التقاري-ميزان المراجعة

-اءتغذية بند الغذ

-كسوة الشتاء

ية الحقيبة المدرس

في منافذ

من مساعدة المستفيدين

الجمعية

-التأكد من عدم انتهاء البطاقات

شحن البطاقات
0%20%40%40%

مدير الشؤون 

-المالية والإدارية 

المحاسبة

01/04/2231/12/22340,500

وفير  مساعدة الأسرة المستفيدة بت

ام الغذاء والكسوة ،ومساعدة الأيت

لهمبتوفير الحقيبة المدرسية

كشوفات منافذ

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة الموارد البشرية و المالية 

الخدمات المساندة

خدمات الصيانة 

للمرافق 

والأجهزة

سلامة المرافق و 

الأجهزة من الأعطال 
واتيرالف-تقرير المتابعة بيئة عمل سليمة 01/01/2231/12/2215,000الخدمات المساندة %100%100%100%100سلامة  مرافق الجمعية وأجهزتها 

متشريات 

الجمعية

توفير  بيئة عمل 

متكاملة
01/01/2231/12/2230,000الخدمات المساندة %25%25%25%25توفير  احتياجات الجمعية

ت عدم  وجود نقص في مستلزما

الجمعية الأساسية
الفواتير

العهد
ع استلام وتسليم جمي

العهد لجميع الادرات

كل إدارة تعمل بكفاءة من خلال 

العهد
-01/01/2231/12/22الخدمات المساندة 25%25%25%25%

المحافظة على العهدة التابعة

لكل إدارة 
سجل متابعة العهد

تقنية المعلومات

تحديث بيانات

موقع الجمعية 

الألكتروني

تحديث البيانات 

والمعلومات المنشورة 

في موقع الجمعية 

الإلكتروني

%50%50موقع الجمعية الإلكتروني
-تقنية المعلومات

يالإتصال المؤسس
نيموقع الجمعية الإلكترومراربينات المجمعية محدثه باست_01/06/2231/9/2022

التحول الرقمي

قية تحويل العمليات الور

-التمكين لادارة

نية تق-الموارد البشرية 

المعلومات  لعمليات 

رقمية

تحويل عمليات الإدارات لعمليات

إلكترونية
_01/04/2231/12/22تقنية المعلومات25%25%50%

يات تحويل العمليات الورقة لعمل

إلكترونية 
العمليات الإلكترونية

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة تمكين

المستهدفون 
المطلقات والأرامل وابنائهم

الأثر المطلوب 
 ً .خدمة أبناء الأرامل بجودة عالية مادياً ومعنويا

تميز العميلة في سوق العمل رائدات اعمال

الهدف الاستراتيجي المحور الاستراتيجي

اعلاً تمكين المرأة اقتصاديا واجتماعيا لتلعب دورا ف/ 1

.في المجتمع

المساهمة في تقديم المساعدات العينية والمالية / 2

.للمستفيدين

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال
القراءة 

المستهدفة 

تاريخ التنفيذالمستهدف بالأرباع
أداة التحققالنتائج المتوقعةيةالموازنة التقدير

إلىمن1234

كسوة الشتاءالمستفيدين
ية تخفيف الأعباء المال

ع الاسر 
01/11/2231/12/2266500%100%0%0%6650اتالارامل ،المطلق/عدد المستفيدين

فيدة تغطية احتياج الاسرة المست

ا لمستلزمات كسوة الشتاء بم

يعنيهم على مواجهة تكاليف 

الحياة 

سجلات /التقارير 

نكية الكشوفات الب/التوزيع

انطلاقة مشرقةالمستفيدين
زيادة الوعي الثقافي

لدى الاسر

تمكن الارامل والمطلقات من 

مواجهة ضغوطات الحياة
منحة 300%50%0%50%01/04/2231/12/22

تمكين الارامل والمطلقات من 

الحياتيهالمهارات 

ر التقاري/ سجل الحضور 

المصورة والكتابية 

سداد الفواتير المستفيدين
لية تخفيف الأعباء الما

ع الاسر 
01/07/2231/12/2220000%50%50%0%500سدد فواتير الاسر المستفيدة

فيدة  تغطية احتياج الاسرة المست

ف بما يعنيهم على مواجهة تكالي

الحياة 

/  قاعدة بيانات الاسر 

خطابات /الفواتير 

الايداعات/السداد

كفالة المطلقاتالمستفيدين
لية تخفيف الأعباء الما

ع  المطلقات
01/01/2231/12/22100,000%25%25%25%1025كفالة عشرة  مطلقات 

فيدة  تغطية احتياج الاسرة المست

ف بما يعنيهم على مواجهة تكالي

الحياة 

/  قاعدة بيانات المطلقات

فات الكشو/استمارة الكفالة 

البنكية 

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



المشروعالمجال
الهدف من 

المشروع 
مؤشر الأداء

القراءة 

ة المستهدف

تاريخ التنفيذالمستهدف بالأرباع
الموازنة 

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

ةالسلة الرمضانيالمستفيدين
ية ع تخفيف الأعباء المال

الاسر 

توزيع سلال رمضانية للاسر 

ل المستفيدة و العابرين السبي

المسجلين بالجمعية 

2180%100%0%0%27/03/2207/04/22250,000

فيدة تغطية احتياج الاسرة المست

يهم لمستلزمات الغذائية بما يعن

على مواجهة تكاليف الحياة 

سجلات /التقارير 

نكية الكشوفات الب/التوزيع

رالمتحدث الصغيالأيتام 

تنمية مهارة الأطفال -

على الالقاء والعرض 

أعداد جيل-والتقديم    

قيادي طموح واثق قادر

على مواجهة الصعاب

عدد الذين تم تدريبهم على  فن

الإلقاء والتقديم 
منحة 300100%0%001/04/2231/6/2022

القدرة على الألقاء واكتساب• 

مهارة التحدث أمام الجماهير 

بطلاقة وثقه عالية
معرفة طريقة إعداد الكلمات • 

والخطابات لإيصال الأفكار 

للمتلقين
القدرة على التعامل مع • 

ءالمشاعر التي تصاحب الإلقا

م تقرير مصور لمدى تقد

-تقرير كتابي-الأيتام 

نسخ من خطابات الأيتام

صناع التميزالأيتام 

تمكين الأيتام وأبناء

المحافظة من المهارات 

الحياتية

عدد الاطفال المتمكنين من 

منحة 01/10/2231/12/22%100%50000المهارات الحياتية 
طفل متمكن من المهارات 50

الحياتية المقدمة

م تقرير مصور لمدى تقد

تقرير كتابي-الاطفال 

ء الأيتام وأبنا

الاسر 

المستفيدة

يةالحقيبة المدرس
ية صرف الحقيبة المدرس

والزي المدرسي

عدد الايتام الذين تم تسليمهم 

الحقيبة المدرسية
منحة 24500%100%0%01/07/2231/9/2022

اء تغطية احتياج الأيتام و أبن

ت الاسر المستفيدة لمستلزما

نهم الحقيبة المدرسية ،بما يعي

.على إكمال مشوارهم التعليمي

تقرير كتابي ومصور 

سجلات -بالتوزيع 

الصرف

ةكفالة الأيتام الشهريكفالة الأيتامالأيتام 
ساب إيداع مبلغ الكفالة شهرياً بح

ولي أمر اليتيم
24525%25%25%25%01/01/2230/12/22800,000

 ً فاع ارت-استقرار اليتيم ماديا

معنويات اليتيم

رد الكشوفات البنكية و ال

الآلي من البنك

الأيادي الذهبية التمويل 

مساعدة الأسر المنتجة 

في تأسيس و تطوير

مشاريعهم الخاصة 

المبلغ المصروف بالقروض 

إقراض 

2,000,000

ة للأسر المنتج

منحة 25%25%25%25%01/01/2231/12/22
ع تمويل الأسر المنتجة لمشاري

مبتكرة 
بنكية الكشوفات ال-التقارير

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة التسويق 

المستهدفون 

(الأرامل و أبنائهم / المطلقات )الأسر المستفيدة 

الأثر المطلوب 

جمع الاموال لغايات نبيلة و صرفها على المساعدات العينية والمالية للمستفيدين 

تحقيق الاستدامة المالية للجمعية بنات المحافظة 

أبناء رائدة 

الهدف الاستراتيجي المحور الاستراتيجي
اعلة تنمية الموارد المالية و بناء شراكات استراتيجية محلية و إقليمية ف

استقطاب و تنمية قدرات الموارد البشرية للجمعية 

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال

المستهدف بالأرباع

مسؤول التنفيذ

تاريخ التنفيذ

أداة التحققالنتائج المتوقعةالموازنة التقديرية

إلىمن1234

ني المتجر الإلكترو
/  تنويع مصادر التبرع

تيسير سبل الدعم 

توسع دائرة / زيادة دخل الجمعية  

الوصول لسكان المحافظة خاصة و 

المنطقة عامة   

15%40%20%25%

تقنية المعلومات 

والدعم الفني 

الشؤون المالية \

والادارية 

01/01/2231/12/22
لانه ،لا يوجد 

يحسب إيراد كلي 
زيادة الدعم الوارد للجمعية 

جل س/ الكشوفات البنكية 

ايرادات متجر رائدة 

(Excel)/   ملف مبيعات

(Excel)متجر رائدة 

العضويات

ية تسويق مشاريع الجمع

زيادة دخل الجمعية عن/ 

ة تنمي/ طريق الاعضاء 

الموارد المالية 

01/01/2231/12/22900الاتصال المؤسسي%16%14%10%10%10زيادة عدد الاعضاء بنسبة 
زيادة عدد الاعضاء المنضمين 

تنمية موارد الجمعية/ للجمعية 

سندات /سجل الاعضاء 

ات كشوف/ تسديد العضوية 

بنكية 

الاستثمار

/  تنمية الموارد المالية 

اء بن/ زيادة دخل الجمعية 

شراكات مجتمعية 

%( /  5)زيادة دخل الجمعية بنسبة 

تفعيل الشراكات المجتمعية 
10%10%20%60%

مديرة المعهد 

السكرتارية /

والاتصالات 

الاتصال/ الادارية 

المؤسسي 

ألف01/01/2231/12/22100
ت القدرة على زيادة بناء الشراكا

المجتمعية 

عقود / كشوفات بنكية 

تأجير المسرح و قاعات 

التدريب 

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



المشاريع  

تنمية الموارد المالية 

يا تمكين المرأة اقتصاد

ا واجتماعيا لتلعب دور

/  فاعلا في المجتمع 

المساهمة في تقديم 

المساعدات العينية 

ن  والمالية للمستفيدي

منح مالية ( 2)الحصول على 

لتمويل المشاريع 
20%20%25%35%

مسؤولات ادارة 

إدارة -تمكين 

الموارد المالية 

01/01/2231/12/22

كل مشروع يحمل 

ة ميزانية تقديري

مفصلة 

أسرة مستفيدة و 400تمكين 

يتيم من الاستفادة من 266

المساعدات المقدمة

/  سجلات التوزيع 

التقارير الكتابية 

سندات / والمصورة 

القبض 

وقف اليتيم 
دعم مشاريع 

ومساعدات الأيتام 
%25%25%25%25م زيادة الدخل في حسابات الايتا

الشؤون المالية 

/  والادارية 

التسويق 

01/01/2231/12/22100,000
وصول ايرادات الوقف لمبلغ

ألف في حساب الأيتام  100

سندات / شيك المبلغ 

القبض 

المشروعالمجال
الهدف من 

المشروع 
مؤشر الأداء

المستهدف بالأرباع
يذمسؤول التنف

الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



الخطة التنفيذية لإدارة الاتصال المؤسسي 

المستهدفون 

المستفيدون

تحقيق اتصال مؤسسي خارجي وداخلي متميز  وذو أثر  لبناء صورة ذهنية مميزةالأثر المطلوب 

الأعضاء 

قريق عمل الجمعية

المتطوعين

التميز المؤسسي في خدمات الجمعية وعملياتها الداخليةالهدف الاستراتيجي المحور الاستراتيجي

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال

المستهدف بالأرباع

مسؤول التنفيذ

تاريخ التنفيذ

أداة التحققالنتائج المتوقعةالموازنة التقديرية

إلىمن1234

قياس رضا 

المستفيدين 

والعاملين  

والمتطوعين

اء تعزيز الولاء والانتم

لا بة للجمعية وتحقيق نس

%  80عن تقل 

__01/01/2231/12/22وأكثر % 80نسبة 

من رضا % 80تحقيق نسبة 

ي زيادة الوع، العملاء والعاملين 

بقيم ورسالة ورؤية الجمعية 

نتائج الاستطلاعات    

بيانات الاحصائيات         

تقرير مراجعة النتائج

تطوير برامج 

الاتصال الداخلي

وضع خطة لبرامج 

يز الاتصال الداخلي تتم

غطي بالتجديد والتنوع وت

مختلف احتياجات 

العاملين

مشاركة وتفاعل طاقم % 60نسبة

العمل مع البرنامج 
01/01/2231/12/221000يالاتصال المؤسس

من مشاركة % 60تحقيق نسبة 

اءات الموظفين بالفعاليات واللق

الداخلية

تقرير البرامج                     

ات صور اللقاءات والفعالي

تقرير المراجعة  

المشاركة 

بالمعارض 

والمؤتمرات 

والمناسابات 

والأنشطة 

المجتمعية 

التعريف بالجمعية 

وإظهارها للمجتمع

معارض 6عن لايقلالمشتركة بما 

او مهرجانات

ي الاتصال المؤسس

والأقسام الأخرى
01/01/2231/12/224000

توزيع منشورات الجمعية 

ء واطلاع المجتمع بخدماتها وبنا

قاعدة للزائرين 

تقرير وصور المشاركة

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



تطوير وتفعيل 

وسائل الاعلام 

الإلكتروني

تطوير موقع الجمعية 

معايير الجودة وفق 

عيل والتمييز  الرقمي وتف

ية التواصل للجمعوسائل 

ةواستحداث وسائل جديد

زيادة عدد الزوار للموقع بنسبة 

30  %

الاتصال المؤسسي

وتقنية المعلومات
01/06/2231/12/22__

له تطوير الموقع وسهولة الدخول

والتصفح مما يزيد من عدد 

الزوار

تقرير الاحصائيات 

تحقيق ظهور 

اعلامي متميز

بر تفعيل دور الجمعية ع

القنوات والإذاعات 

الأكثر متابعة واهتمام،

ير  تفعيل مشاركة المشاه

للتعريف بالجمعية  

برامج 3عن لا يقل المشاركة بما 

نوعي وعمل تغطية بالتلفاز، 

مشهور 8مشاركة 

__01/06/2231/12/22الاتصال المؤسسي
الوصول لشريحة كبيرة من 

لهاالناس لتدعم الجمعية وتنضم
تقرير المشاركة 

الحفل السنوي 

لفريق العمل 

مل شكر وتكريم فريق ع

رائدة
01/01/2231/12/221000الاتصال المؤسسيمشاركة جميع فريق العمل

رفع مستوى التقدير لدى 

الموظفين
حفل تقرير الحفل وصور ال

توفير  وتجهيز 

احتياجات الأقسام 

الإعلامية

تجديد كافة احتياجات

الإدارة والأقسام من 

مطبوعات وتجهيزات 

إعلامية والجدول الزمني

لتوفيرها

__01/04/2231/9/2022الاتصال المؤسسيالإدارات5تغطية 
تغطية احتياجات الأقسام 

الاعلامية

تقرير الاحتياجات 

والجدول الزمني 

المشروعالمجال
الهدف من 

المشروع 
مؤشر الأداء

المستهدف بالأرباع
يذمسؤول التنف

الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



طباعة وتعليق 

الخطة 

الاستراتيجية 

كاتب والتنفيذية بم

الموظفين 

أهداف لتعزيز القيم و

الخطة لدى فريق العمل
01/04/22313/6/20221500الاتصال المؤسسيالإدارات5تغطية 

تعزيز رؤية وأهداف ورسالة 

رائدة
صور المكاتب 

اجتماع الجمعية 

العمومية

ة اجتماع الجمعية العمومي

السنوي
إقامة اجتماع سنوي واحد

الاتصال المؤسسي

والسكرنارية 
تقرير الاجتماع الاجتماع السنوي01/06/2231/08/221000

تكريم سنوي 

للأعضاء

اء الشكر والتقدير لأعض

رائدة
صور شهادات الشكر زيادة مستوى الرضا للأعضاء__01/01/2231/12/22الاتصال المؤسسيعضو27شكر 

ين تكريم المتبرع

والمانحين 

الشكر والتقدير 

للمتبرعين والمانحين
صور شهادات الشكر عينزيادة مستوى الرضا للمتبر__01/01/2231/12/22الاتصال المؤسسيمن المانحين والداعمين% 90شكر 

المشروعالمجال
الهدف من 

المشروع 
مؤشر الأداء

المستهدف بالأرباع
يذمسؤول التنف

الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 



2022الخطة التنفيذية لإدارة التطوع بجمعية رائــدة

المستهدفون 

المتطوعين

الأثر المطلوب 

استقطاب للمتطوعين وتأهيلهم للعمل على البرامج والمبادرات للجمعية

تبني الفرص التطوعية

الهدف الاستراتيجي المحور الاستراتيجي

بناء فرق تطوعية للعمل على مبادرات الجمعية

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال

القراءة 

المستهدفة
المستهدف بالأرباع

ذمسؤول التنفي
الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحقققعةالنتائج المتو

إلىمن1234

ين نشر ثقافة التطوع ب

منسوبي المنظمة 

وكذلك  للمجتمع 

إدارة التطوع
لتطوعلقاء تثقيفي بأهمية ا

فة عدد أنشطة تعزيز ثقا

االتطوع داخليا وخارجي
101/01/2231/12/22__

تعزيز ثقافة

التطوع داخليا 

وخارجيا

+ كشف حضور اللقاء 

رابط اعلان  اللقاء

لقاء آليات الإشراف على

المتطوعين والسياسات

المتعلقة بإدارة التطوع

ى تدريب  الموظفين عل

الإشراف على 

المتطوعين 

تم نسبة الموظفين الذين

تأهليهم على الإشراف 

على المتطوعين

01/01/2231/12/22إدارة التطوع80%
)    تدريب عدد 

موظفة ( 
كشف حضور اللقاء

الخيرية للتنمية الاجتماعية  ( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 

التـطـوع لإدارة الخـطـة التـنـفيـذيـة 



الخيرية للتنمية الاجتماعية  ( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال

القراءة 

المستهدفة
المستهدف بالأرباع

مسؤول التنفيذ
الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

فرص تطوعية من 9تصميم 

قبل الإدارات وتحكيم مدير

التطوع لها

استقطاب متطوعين 

01/01/2231/12/22كافة الإدارات9عدد الفرص المعلنة 
)     (  تصميم عدد 

فرصة تطوعية 
الفرص المصممة

ة تسويق الفرص التطوعي

عبر المنصة والوسائل 

لأخرى

إجمالي الساعات 

التطوعية المخطط لها 
36

+ إدارة التطوع 

العلاقات
روابط الفرص المعلنة01/01/2231/12/22

إجراء المقابلات وأنشطة 

نالمفاضلة بين المتطوعي

الفرز والتسكين

عدد المتطوعين 

المسكنين على الفرص
10

الإدارة الطالبة 

للفرصة
01/01/2231/12/22

) (  تسكين عدد 

متطوع 
نماذج المقابلة

ر الاعتذار من المتطوعين غي

المقبولين

تذر نسبة المتطوعين المع

نمنهم من غير المقبولي
01/01/2231/12/22إدارة التطوع100%

صورة رسائل الاعتذار 

للمتطوعين

01/01/2231/12/22إدارة التطوعة عددالاتفاقيات الموقعتوقيع اتفاقية المتطوع
) (  توقيع عدد 

اتفاقية 
الاتفاقية موقعة

ريفي تنفيذ نشاط اللقاء التع

م بالمتطوعين الجدد وربطه

بالمشرف الفني

التوجيه والتدريب

د نسبة المتطوعين الجد

ى الذين تم تعريفهم عل

المنظمة

100%

+ إدارة التطوع 

الإدارة الطالبة 

للفرصة

01/01/2231/12/22
ن تعريف المتطوعي

الجدد على المنظمة 

+ ي عرض اللقاء التعريف

كشف الحضور

ي تحديد الاحتياج التدريب

يب للمتطوعين وتقديم التدر

اللازم لهم

ن تم نسبة المتطوعين الذي

تدريبهم ممن لديهم 

احتياج تدريبي

100%
الإدارة الطالبة 

للفرصة
01/01/2231/12/22

بي نموذج الاحتياج التدري

مقدم أو سجل حضور 

للتدريب



الخيرية للتنمية الاجتماعية  ( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 

مؤشر الأداءالهدف من المشروع المشروعالمجال

القراءة 

المستهدفة
المستهدف بالأرباع

مسؤول التنفيذ
الموازنة تاريخ التنفيذ

التقديرية
أداة التحققالنتائج المتوقعة

إلىمن1234

تقديم الدعم المذكور في 

الفرصة للمتطوع

الدعم والإشراف

ن نسبة رضا المتطوع ع

تجربته التطوعية
80%

الإدارة الطالبة 

للفرصة
بيان باستلام الدعم01/01/2231/12/22

تحديد آلية الإشراف مع 

المتطوع
100%

الإدارة الطالبة 

للفرصة
الإشراف المتفق عليه01/01/2231/12/22

تقديم التغذية الراجعة 

سيلة للمتطوع وتقييم أداؤه بو

بريد -الواتس اب  )

الاجتماع -الكتروني 

(الخ...المباشر

ن تم نسبة المتطوعين الذي

متقديم تغذية راجعة له
100%

الإدارة الطالبة 

للفرصة
01/01/2231/12/22

تحسين أداء 

المتطوعين 

أداة إدارة الفرص 

التطوعية

أخذ التغذية الراجعة من 

المتطوع وقياس رضاه
01/01/2231/12/22إدارة التطوع100%

أداة إدارة الفرص 

التطوعية

د تقديم شهادات تطوع تفي

بالفرصة وعدد الساعات 

المقدمة

نشكر وتكريم المتطوعي

نسبة المتطوعين 

الحاصلين على شهادة
01/01/2231/12/22إدارة التطوع100%

ا زيادة مستوى الرض

للمتطوعين
شهادات المتطوعين 

اجتماع ختامي للمتطوعين

لشكرهم
بيان بالحضور01/01/2231/12/22إدارة التطوع75%

بات شكر المتطوعين في حسا

الجمعية

ن نسبة المتطوعين الذي

قدموا تغذية راجعة 

للمنظمة

روابط الشكر01/01/2231/12/22إدارة التطوع100%



ة الاجتماعية  الخيرية للتنمي( رائدة)الخطة التشغيلية لجمعية فتاة البدائع 

أ مريم صنهات المطيري/ رئيسة مجلس الإدارة 

:التوقيع 

الهجلةأ عواطف / مدير تنفيذي 

:التوقيع 


